
Formulár na odstúpenie od zmluvy
(vyplňte a zašlite tento formulár len v prípade, že si želáte odstúpiť od zmluvy)

Predávajúci / adresát:
Ellas – detská strava, s.r.o.
Bujnákova 1840/17, 841 01 Bratislava
IČO: 47365706
E-mail: info@detskastrava.eu   |   Tel.: 0908 783 866

Týmto oznamujem/oznamujeme*, že odstupujem/odstupujeme* od kúpnej zmluvy na tento
tovar*:

Označenie tovaru:

Dátum objednania* / dátum prijatia tovaru*:

Číslo objednávky / faktúry:

Meno a priezvisko spotrebiteľa / spotrebiteľov*:

Adresa spotrebiteľa / spotrebiteľov*:

E-mail / telefón:

IBAN pre vrátenie platby (ak žiadate vrátenie prevodom):

Podpis spotrebiteľa / spotrebiteľov* (iba ak sa formulár podáva v listinnej podobe):

Dátum:

* Nehodiace sa prečiarknite.

Poučenie



• Lehota na odstúpenie je 14 dní odo dňa prevzatia tovaru. Lehota je zachovaná, ak oznámenie odošlete v
posledný deň lehoty.

• Tovar zašlite späť najneskôr do 14 dní od odstúpenia na adresu sídla predávajúceho. Priame náklady na
vrátenie tovaru znáša spotrebiteľ. Tovar zaslaný na dobierku predávajúci nepreberá.

• Predávajúci vráti všetky platby vrátane nákladov na dodanie (vo výške najlacnejšieho ponúkaného
spôsobu doručenia) do 14 dní od doručenia oznámenia, rovnakým platobným prostriedkom. Platbu môže
zadržať, kým mu tovar nepríde späť alebo kým nepreukážete jeho odoslanie — podľa toho, čo nastane
skôr.

• Spotrebiteľ zodpovedá za zníženie hodnoty tovaru, ktoré vzniklo zaobchádzaním nad rámec potrebný na
zistenie povahy, vlastností a funkčnosti tovaru.

• Právo na odstúpenie sa nevzťahuje najmä na tovar podliehajúci rýchlemu zníženiu akosti alebo skaze a na
tovar uzavretý v ochrannom obale, ktorý nie je z hygienických dôvodov vhodné vrátiť a ktorého obal bol po
dodaní porušený.


